Skru op
for arbejdsmiljget
i kgkkenet

Inspirations- og instruktionspjece
med gode rad om arbejdsstillinger
og tunge loft ved kokkenarbejde.



Forord
Pas godt pa dine medarbejdere!

Som arbejdsleder har du ansvaret for — pa arbejdsgiverens vegne — at dine
medarbejdere er opleert og instrueret i arbejdsstillinger og metoder til at undga
eventuelle skader i forbindelse med arbejdets udferelse. Sikkerhedsrepraesen-
tanten er en vigtig samarbejdspart i dette arbejde.

Inspirations- og instruktionspjecen indeholder en reekke GODE RAD om ar-
bejdsstillinger og tunge loft ved kekkenarbejde.

Forud for inspirations- og instruktionspjece er udarbejdet 12 humoristiske post-
kort. Brug inspirations- og instruktionspjecen sammen med de 12 postkort og

APV, nar du instruerer dine medarbejdere.

Flere eksemplarer kan hentes pa hjemmesiden www.bau-service.dk
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Ansatte i kekkener udferer i forbindelse med arbejdet tunge loft, skub og treek,
nar maden skal forberedes og tilberedes.

Det kan f. eks vaere ved:
¢ Handtering af ravarer, der flyttes eller transporteres

¢ Handtering af store gryder m.v

e Transport af opvask og service (pa rullebord)
¢ Indbeering af ol og vand.

1: Baggrund:

lyse af

i

ldte arbeid:

service- 0g tjeneste-ydelser 1993 — 1999. Materialet findes pi www.bar-service.dk

lykker inden for Branchearbejdsmiljorddet for

Inden for eksempelvis Hotel- Restaurations-
og Cateringomradet sker der i gennemsnit ca.
713 ulykker om aret. 1/3 af skaderne er for-
stuvninger pd beveegeapparatet. Mange af dem
er snubleskader. 12% af disse arbejdsskader er
rygskader.!

For at FOREBYGGE skader pa knogler,

muskler og led skal:

¢ arbejdspladsen veere hensigtsmaessigt ind-
rettet til det arbejde, der foregar

¢ egnede tekniske hjeelpemidler forefindes og
anvendes og

¢ de ansatte instrueres og opleeres i at ar-
bejde med hensigtsmaessige arbejdsstil-
linger og beveegelser.
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Skab et godt arbejdsmiljg
for dine medarbejdere
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Mennesket er skabt til at beveege sig og til at skifte mellem arbejde og hvile. En
passende maengde fysisk aktivitet afbrudt af pauser holder kroppen ved lige. Krop-
pen kraever bevagelse, muskelarbejde, hvile og motion eller idraet. Derimod
giver ensartet eller for tungt arbejde belastninger, som kan skade kroppen.

Ubehag, treethed og
smerter er signaler, der
advarer om, at kroppen
belastes for meget eller
forkert. Signalerne skal
tages alvorligt og er
tegn pa, at kroppen
kreever en eendring, og
sa er det pa tide at
holde pause, skifte ar-
bejdsstilling eller be-
vege sig pa anden
made.
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Sadan sikrer DU, at dine medarbejdere undgar risiko for skader pa
bevaegeapparatet og undgar at lave fejl og ulykker:

* Giv grundig instruktion og opleering i arbejdet

¢ Fordel arbejdsopgaverne hensigtsmaessigt mellem medarbejderne. Serg for
variation i arbejdet

* Organisér arbejdet — sa det er muligt for medarbejderne at holde smépauser
til aflastning af muskler og led

¢ Afhold i samarbejde med sikkerhedsrepraesentanten feellesmeder i kekkenet.
Seet fokus pa arbejdsmiljo samt betydningen af at undga arbejdsulykker og
tunge loft. Modet kan f. eks. indeholde droftelse af indkeb af nye tekniske
hjeelpemidler og lignende.

¢ Inddrag sikkerhedsrepraesen-
e | tanten i indkeb af nye tekniske
foamy L o= hjeelpemidler
- e Lyt til medarbejderne, nér de
taler om treethed og smerter i
kroppen
¢ Orientér medarbejderne om
betydningen af at styrke og
optrene kroppen, saledes at
muskler og knogler bliver
arbejdet igennem og steerke
og opnadr sterre udholdenhed,
sa skader derved undgés
¢ Orientér medarbejderne om,
at treening er positivt i forhold
til at bruge kroppen hensigts-
meessigt.
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Tunge lgft og vrid i kroppen

Tunge loft kan forekomme i forbindelse med:
* Loft af storre gryder A n

o Loft af storre seekke med mel, sukker, L I
kartofler og lignende varer
¢ Handtering af kasser med varer, eller -

ol- og sodavandskasser i =
e Servering med tunge fade ' - llg',."r 2
* Loft og flytning af sterre tallerkenstabler. | & ] _,..n‘f-';',!:"‘—h.1

Arbejde med tunge loft kan fare til skader, i
hvis: el
* Der er darlige pladsforhold, der medforer
loft i en akavet stilling N
¢ Der vrides i ryggen, eller ryggen er fremadbajet c s
¢ Kroppen og muskulaturen er i ddrlig form ]
* Man er treet, og kroppen svaekket
* Man har for travlt til at udfere loftet med fuld kontrol
¢ Loftet udferes skaevt i forhold til kroppen, sa kroppen belastes asymmetrisk.

Tunge loft forebygges ved, at:

¢ Indteenke arbejdsmilje ved ny- og ombygning af lokaler

¢ Indrette arbejdspladsen, sa der forekommer sa fd tunge loft som muligt.
F. eks. er det en god idé at have lagerrum i et lokale, der er placeret, sa varerne
ikke behover at blive flyttet seerlig langt eller mange gange

e Placére kokkenredskaber hensigtsmaessigt.
F. eks. er det en god idé, at sterre gryder placeres i hoftehgjde

* Bruge hjeelpemidler, hvor det er praktisk muligt.
F.eks. er det en god idé at bruge rulleborde ved transport af store tallerken-
stabler eller ved transport af service til opvask

¢ Inddrag evt. professionel arbejdmiljebistand
e Instruktion i lofteteknik (se bilag 1).
~1
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Skub og traek
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Skub og treek i kekkener forekommer, f. eks. ved transport af varer, tallerkener
og andet service pa rulleborde.

Det er bedre at skubbe fremfor at traekke.

Nar der skubbes, kan kroppens veegt udfere en del af arbejdet. Nér der traekkes,
skal musklerne yde storre kraft.

Gar man bagleens og treekker en tung byrde, belastes leenderyggen mest.

Nar der skubbes,
bruges vagtoverfering
i benene:

¢ Sta med lille afstand
mellem benene

* Den ene fod anbragt
foran den anden

* Ryggen holdes ret

* Hofte- og kneeled er
let bgjede

e Nar der skal skubbes,
leegges kropsvaegten
frem pa forreste ben

* Vegten holdes her,
mens der gdes fremad.

Rulleborde ma ikke veere
tunge. De skal kunne rulle
let og bremse let. Rulle-
borde med store luftgum-
mihjul er nemmere at
handtere.
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Fald- og glideskader

De hyppigste arsager til FALDSKADER i kekkener er, at:

* Der ikke er ryddet op (ting ligger og flyder pa gulvet)

* Der er for lidt plads til fri feerdsel (trange kekkener)

* Gulvbeleegningen er hulllet og ujeevn pa grund af slid

* Man bruger forkert fodtej, der ikke passer til arbejdets art

¢ Der er dérlig belysning

* Der bruges ingen eller forkerte hjeelpemidler ved beering eller flytning af
emner, der feks. er placeret pa hylder hejt oppe over bord og gulv

¢ Rengperingen ikke er hensigtsmeessig !
(Det kan forekomme, at gulvvaskemaskiner polerer kokkengulvet, sa det bli-
ver ekstra glat i stedet for at fjerne fedt og snavs).

L= | v 1711 v FALDSKADER forebygges ved, at:
\ri 17 AN, -"::.-'-%_h-"; e Ting, der ligger pa gulvet, samles op
—— — leegges pd plads eller bortskaffes
[ (5 Y = ﬂ' #, * Gangarealer er tilstreekkelig brede til,
| ..;;1 o LLL = 'IEI at gaende kan feerdes uhindret
/ﬁli; 1 _‘..ﬂt\__: ,__,_,:l’ ¢ * Hullet og ujeevnt gulv repareres og
pr |I "x_"qll o N~ __‘-:I ﬁ vedligeholdes
LU - ‘ . .
| A .f,:...}._ --_1!0,:{ ..am'ﬂ.r,f:"{_“ _: ,.~ * Bruge kokkenstige ved flytning og

loft af emner fra og til hejt placerede
hylder

¢ Gangarealer er velbelyste, sa det er
let at orientere sig om eventuelle
forhindringer (eller niveauforskyd-
ninger).




De hyppigste arsager til GLIDESKADER i kekkenet er, at:
¢ Der er spildt veeske eller fedt
e Fritureolien sprejter, “forteetter”, falder ned og fedter kekkengulvet til.

GLIDESKADER forebygges ved, at:

» Undga spild af veesker og fedt pa gulvet og omgaende terre op, hvis der er
spildt

e Sgrge for god ventilation, hvor der anvendes fritureolie.

Generelt forebygges
GLIDESKADER ved, at:

* Gulve rengpres hen-
sigtsmeessigt og hyp-
pigt

* Gulve eventuelt har
skridheemmende belaeg-
ning

* Der bruges rigtigt fod-
toj (skridheemmende
fodtej)

¢ Indskeerpe rutiner
over for medarbejderne,
gerne med skriftlige in-
struktioner (som
haenges op et synligt
sted).




Gravides arbejdsmiljg i kgkkenet

Nar arbejdsgiveren bliver bekendt med, at en medarbejder er gravid, tilretteleeg-
ger arbejdslederen i samarbejde med den gravide, arbejdstempo, pauser, arbejds-
metoder og arbejdsomrader og brugen af kemikalier (brug APV).

Arbejdet ber tilrettelaegges, saledes at tunge og gentagne loft undgas, dvs.:

— ® Det kan oge risikoen for
abort eller for tidlig fod-
sel, hvis den gravide

gentagne gange handte-

rer byrder over 12 kg.
g Det mad i almindelighed
DL frarades gravide at fore-
DE POT tage tunge loft og ikke
FJERN LAGER mindst gentagne loft.
Den daglige loftemeeng-

de ber ikke overstige
1000 kg. pa en arbejds-
dag, og leftene ber for-
deles over hele dagen.

* Det anses ikke for ska-
deligt for fosteret at lofte
byrder under 4 - 5 kg.
Fra begyndelsen af
sjette-syvende gravidi-
tetsmdned ber de neevn-
te byrdeveegte — 12 kg.
for enkeltloft og sam-
lede loftemeengde pa
maksimalt 1.000 kg.

— reduceres til omkring
det halve.
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Fra begyndelsen af 4. graviditetsmdned, ber den gravide
have mulighed for afvekslende arbejde, f. eks. mellem
gaende, stdende eller siddende arbejde.

Fra sidste halvdel af graviditeten ber den gravide sa vidt
muligt undga unedige traek og skub af arbejdsvogne
og lignende.

Fra sidste halvdel af graviditeten ber den gravide undga
at arbejde under ekstrem varme (over 35 grader cel-
sius) — f. eks. i neerheden af ovne. Den gravide ber be-
skeeftiges med lettere arbejde, nar der arbejdes i varme
omgivelser.

Nar arbejdet tilretteleegges for den gravide, bar man
vaere opmeerksom pa, at kombineret arbejde med gen-
tagne tunge loft, meget gdende og stdende arbejde samt
treek og skub, kan forege risikoen for abort eller tidlig
fodsel. I sidste del af graviditeten kan den gravide have
behov for at hvile pd en passende hvileplads. Der skal
indrettes et sted, hvor den gravide har mulighed for
dette.
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Arbejdshgjde

Forkert arbejdshejde kan medfere risiko for arbejdsskader pa beveegeapparatet.

Derfor er det vigtigt, at:

¢ Der er mulighed for individuel varieret arbejdshejde, f.cks. ved at de faste ar-
bejdspladser kan indrettes i forskellige hajder

* Arbejdshgjden let kan reguleres manuelt, elektrisk eller hydraulisk.

Ved skaereborde er det
ligeledes vigtigt at hojde-
regulere til personen.
Man kan med fordel have
en bordplade, der kan
justeres fleksibelt med
vip bade fremover og

bagud.

Findes der ikke hej-
deindstillige vaske, kan
en forhgjet rist i bunden
af vasken modvirke en
foroverbgjet stilling.




Variér arbejdet

For at undga ensidig belastning af muskler, knogler og led ber arbejdet tilrette-
leegges, sa variation indgdr naturligt i lebet af arbejdsdagen.

Derfor:

Skift mellem forskel-
lige stillinger og be-
veegelser

Undga at der arbejdes
for leenge ad gangen i
samme stilling

Skift mellem forskel-
lige opgaver, sd ens-
artet belastning i for
lang tid undgas

Skift mellem tungere
og lettere arbejde
Serg for at der holdes
sma pauser

Fordel det belastende
arbejde mellem de
ansatte.



Vil du vide mere?

Henvisninger

Branchearbejdsmiljeradet for service- og tjenesteydelser’s materiale til forebyg-
gelse af ulykker. www.forebygulykker.dk (se under Hotel og Restauration)

* Arbejdstilsynets ulykkesstatistikker. www.at.dk

Arbejdstilsynets meddelelser
* Vurdering af arbejdsstillinger og arbejdsbeveegelser

* Ryg, nakke- og skulderbesveer

Arbejdstilsynets vejledninger

e Faldrisiko pa gulv

* Gravide og ammendes arbejdsmiljo
¢ Loft, treek og skub

Arbejdstilsynets arbejdsmiljevejviser nr. 35, Hotel og Restauration

Materialer fra Arbejdstilsynet kan hentes pd hjemmesiden www.at.dk

BRANCHEARBEJDSMILIGRADET . . .
FOR SERVICE- 06 ENESTEYDELSER Vejledninger og materialer

e 12 Postkort til kekkenomradet, 2004

* Vejledning om indretning af ventilation i restaurationskekkener, 2004

¢ APV Arbejdspladsvurdering hotel- og restauranterhvervet, 2000

¢ Udvidet APV Arbejdspladsvurdering hotel- og restauranterhvervet, 2000
¢ Indbeering af ol og vand, 1997

* Ensidigt gentaget arbejde i kokkener, 1996

Materialerne kan hentes pa hjemmesiden www.bar-service.dk

eller kebes iVidencenter for Arbejdsmilje pa hjemmesiden
www.arbejdsmiljobutikken.dk
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Bilag 1

Instruktion i lgfteteknik:

¢ Hold ryggen ret, knee- og hofteled bgjes. Det er de store muskler i benene,
der lofter.

¢ Hold byrden teet til kroppen, jo lettere og mindre belastende er loftet.

¢ Der skal veere god balance i kroppen. Serg for godt fodfeeste og stor under-
stottelsesflade. Sta med en hoftebreddes afstand mellem fedderne. Den ene
fod kan anbringes lidt foran den anden.

* Brug sko, som sidder til pa foden og med skridheemmende sal.

* Beskyt knaeene ved kun at bgje dem hejest 90 grader (retvinklet).
Lad knee og teeer pege samme ve;j.

* Vend front lige mod byrden. Belastningen fordeles ligeligt pa begge ben.

* Hold ryggen lige og rank. Hold ryggen sa lodret som muligt. Bgj i hofte- og
kneeled.

e Crib fat i eller om byrden med begge heender. Serg for et solidt greb.
Hold fast med alle fingre og handfladen. Brug handsker, hvis byrden er ube-
hagelig at holde pa.

¢ Loft byrden ved at straekke knae- og hofteled.

¢ Skdn skuldre og arme. Det er benenes muskler, der lofter byrden — ikke
armene. Brug blot armene til at holde byrden fast.

¢ Loftijeevnt tempo. Serg for at have kontrol over kroppen hele vejen.

* Ryggen holdes ret under hele loftet. En drejning udferes ved, at fodderne
drejer, eller at man gar rundt.

¢ Lad armene stotte mod kroppen under loftet. Hvis muligt stot kroppen mod
noget stabilt, f. eks. veeggen.
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Transport

Jord til Bord

BFA

Sekretariat

H.C. Andersens Boulevard 18
1787 Kgbenhavn V
www.bfa5.dk

Arbejdstagersekretariatet
Kampmannsgade 4

1790 Kgbenhavn V

TIf. 88 92 01 43
www.bfa-service.dk

Arbejdsgiversekretariatet
H.C. Andersens Boulevard 18
1787 Kgbenhavn V

TIf. 3377 3377
www.bfa-service.dk

Service — Turisme

Ovrige adresser:

Arbejdstilsynet
Landskronagade 33
2100 Kebenhavn &
TIf. 70 12 12 88
www.at.dk

Videncenter

for Arbejdsmiljo
Lersg Parksallé 105
2100 Kebenhavn &
TIf. 39 16 52 30





