20. maj 2008

” Arbejdsmiljo — vigtigt, besveerligt eller ligegyldigt ?”

Resultater af holdningsundersogelse blandt alle ansatte pa Redkaersbro Mejeri

Resumé:

Holdningsundersegelsen viser, at kampagner med stor sandsynlighed kan bruges til at fa
opmerksomhed omkring arbejdsmiljeforhold, men at der kan vaere langt fra at fa
mejeriansattes opmeerksomhed til at pavirke deres adferd og vaner.

Svarpersonerne deler sig groft i to lige store grupper, nar det geelder opmarksomhed pa
arbejdsmiljoregler og arbejdsskader. Et markant resultat er, at 40 pct. af de ansatte pa
mejeriet ikke oplever, at der er risici forbundet med deres arbejde. Og endnu flere
merker intet eller meget lidt til virksomhedens arbejdsmiljeregler. Derfor vil det med
stor sikkerhed volde besver at mobilisere et mejeri som samlet virksomhed omkring et
arbejdsmiljeinitiativ.

Et godt arbejdsmilja er ifolge de ansatte staerkt forbundet med tre ting: At man har det
godt med sine kolleger, at ledelsen griber ind over for mobning, og at man ikke bliver
slidt ned af sit arbejde. Trivsel er et nogleord i det gode arbejdsmilje pa et mejeri.

Om undersggelsen:

I fordret 2007 besluttede MIA, Mejeriindustriens Arbejdsmiljoudvalg, at gennemfore et
arbejdsmiljeprojekt, som bl.a. skulle belyse to helt grundleggende spergsmal om
arbejdsmilje og arbejdsmiljg-arbejde. De to spergsmél var:

e Virker kampagner ?
Kampagner af forskellig art er et hyppigt anvendt vaerktej til at pavirke viden,
holdninger og/eller adfeerd omkring arbejdsmilje. Men bliver de bemaerket i
mengden af budskaber eller drukner de ? Hvad er svaret, nir man stiller
spergsmalet til dem, der hyppigst er méalgruppen for arbejdsmiljgkampagner pa
mejerierne - nemlig mejeriansatte ?
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e Hyvad er et godt arbejdsmilje - ifelge de ansatte selv ? Arbejdsmilje er en
sammensat storrelse. Hvad betragter mejeriansatte som “et godt arbejdsmilje” ?
Og hvem mener de, har ansvaret for arbejdsmiljoet ?

Ved at f belyst de to spergsmal ville MIA dels blive i stand til at vurdere, om
kampagner er “pengene vard”, nir man arbejder med arbejdsmilje. Og dels ville MIA
f4 indblik i, hvad de mejeriansatte selv legger veegt pa, nar der tales om arbejdsmiljo —
hvad medarbejderne oplever som vigtigt og mindre vigtigt for, at arbejdsmiljoet er godt
pé et mejeri Det er nyttig viden, nar man pa mejeriers og mejerimedarbejderes vegne skal
veelge, hvilke omréader af arbejdsmiljoet det er vigtigst at bruge penge pa.

Ambitionen var ikke at f& endegyldige og universelle svar pa de to spergsmal, men
derimod konkrete og anvendelsesorienterede svar. Svarene skulle kunne bruges af MIA
og MIA’s medlemmer. Derfor blev det besluttet at fa svar pa spergsmalene gennem en
holdningsundersggelse blandt alle ansatte pa et konkret, udvalgt mejeri. Det skaber en
udfordring. Alle mejerier har en serlig medarbejdersammensetning og nogle szrlige
arbejdsmiljoudfordringer, som kan taenkes at praege svarene i storre eller mindre grad.
Det betyder, at resultaterne fra den konkrete undersogelse ikke uden forbehold kan
betragtes som repreesentative for alle mejerier i Danmark. Men - de kan give et godt
fingerpeg. Resultaterne kan bruges til at sige, om det giver mening at bruge penge pa
arbejdsmiljekampagner pd danske mejerier, og hvad mejeriansatte forbinder med, at der
er et godt arbejdsmiljo pa en arbejdsplads.

Herfra ligger vejen aben til at gé nogle skridt videre: Hvis MIA vil vere et fyrtarn, der
bistar mejeribranchen med at bruge sine arbejdsmiljemidler bedst muligt, kunne det
overvejes at skalere underspgelsen op til at omfatte sele den danske mejeribranche.
MIA kunne ogsa velge at udbygge undersggelsen i dybden og fa et mere detaljeret
billede af danske mejeriansattes holdninger til arbejdsmilje pé et bestemt felt — f.eks.
psykisk arbejdsmiljo.

Under alle omstendigheder kan den foreliggende undersegelse forhébentlig bruges som
inspirationskilde, nar ledelse og medarbejdere pa danske mejerier fremover planlagger
initiativer pd arbejdsmiljgomradet.

Metode

Holdningsundersogelsen er gennemfort som spergeskema-undersegelse pd Radkeersbro
Mejeri.

Undersggelsen er udformet af Heide Kommunikation med arbejdsmiljefaglig bistand fra
Alectia og MIA’s sekretariat.

Samtlige ansatte pd Redkeersbro Mejeri, der kunne nés i perioden mellem 12. og 19.
april, har modtaget et spergeskema. Skemaerne er uddelt af mejeriets sikkerhedsledere.
Der blev uddelt i alt 270 skemaer, og der indkom 203 udfyldte skemaer, hvilket svarer
til en besvarelsesprocent pa 75 pct. Spergeskemaet er vedhaeftet som bilag.
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Det fremgér af nedenstiende tabel, hvordan svarpersonerne fordeler sig afdelingsvis pa
mejeriet:

Svarpersonerne pA Radkeersbro Mejeri fordelt pa
arbejdsomrade/afdeling
Pct.
Skummesal / Driftslaboratorium...........ccoccovvvvciniiiiiiii 10
Produktion........ovcceriereniniisie e 22
PAKKEIT 1..vvivierieirece ettt 34
Vedligehold......covveievieiirniiiii e 8
LGOI 1ovtiveriiitiieeeee e 13
Administration / Laboratorium / LogistiK............cccocvcviivciiinninn., 11
TKKE SVAIEL...c.viviitiiverereetesiistesstesieestesnesnssissiesbsene s s i b sr e e sbe s b e srreearsane s 1
TALE oottt et 100

Virker kampagner ?

Et af de to centrale spargsmél i denne undersggelse er, om det nytter at lave kampagner.
Eller sagt mere pracist: Hvordan er mejeriansattes forhdndsindstilling til kampagner —
bliver kampagner registreret, eller bliver kampagner ignoreret ? Og hvordan er
tilbgjeligheden til at folge de gode rad i sédanne kampagner om f.eks. arbejdsmiljo ?

Man kan ogs4 stille det sidan op, at hvis forhandsindstillingen til kampagner er negativ,
og hvis fd mejeriansatte angiver at lytte til de anbefalinger, de far i kampagner, sa vil
kampagner med stor sandsynlighed vare et ineffektivt middel til at eendre
mejeriansattes viden, holdninger eller adfeerd pa arbejdsmiljeomradet.

Svarene fra de ansatte pi Radkeersbro Mejeri er imidlertid meget klare pa dette punkt.
Kampagner bliver registreret. Det fremgar af svaret pd spergsmél 1. Mere end 4 ud af 5
svarpersoner, eller helt ngjagtigt 85 pet. af de adspurgte, oplyser, at de "sommetider”
eller "tit” leegger meerke til kampagner.

Spm. 1: Hvor meget vil du sige, at du leegger meerke til
kampagner ? For eksempel kampagner for at passe pa
ved tunge loft, for at undga arbejdsulykker eller for at
spise sund mad ? Hvad for et svar er du mest enig i
(st kryds) ?

”Jeg legger aldrig meerke til den slags kampagner”..........occooovviinnnnnn, 0

?Jeg leegger sjeeldent maerke til dem” ..o 15

Jeg leegger sommetider maerke til den slags kampagner” ...................... 51

“Jeg legger tit meerke til den slags kampagner”...........ccocvviiiiininnn 34

TKKE SVATEL .. .cvivriieereeiesienreer ettt st ebe b sane s 0
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Det er ogsa et stort flertal af de ansatte, der tilkendegiver, at de har provet at fi en anden
holdning til noget pé baggrund af en kampagne.

70 pet. — svarende til neesten 3 ud af 4 medarbejdere — skifter efter egne oplysninger
»sommetider” eller “tit” holdning som felge af en kampagne.

Man kan altsa godt skubbe til medarbejdernes holdninger gennem en
arbejdsmiljekampagne — det tyder deres svar i hvert fald pa.

Spm. 2: Hvor tit vil du sige, at du zendrer holdning til noget,
fordi en kampagne har gjort dig opmaerksom pa
fordelene f.eks. ved at passe pa ved tunge loft, at
undga darlige arbejdsstillinger, at spise sund
kantinemad og lignende kampagner ? Hvad for et
svar er du mest enig i (st kryds) ?

»Jeg sendrer aldrig holdning pa grund af sddan en

KAMPAZNE™ ...t e e e 2
»Jeg @ndrer sjeldent holdning pa grund af sddan en

KAMPAGNE™ ..1iiieie e 28
”Jeg andrer sommetider holdning pé grund af sidan en
Kampagne”.......c..oocceviveniiiiiinii i 67
”Jeg @ndrer tit holdning pa grund af sddan en

KaMPAZNE™....coveiiiieririinien et 3
TKKE SVATET....vivviireiereeiteire ittt sttt er sttt sb e stb e e nns 0

En ting er at blive opmaerksom pa en sag og méske skifte holdning til den —noget helt
andet om man sd ogsa @ndrer adferd. Erfaringsmaessigt kan der vere langt mellem de
to ting.

Et eksempel er det forprojekt til kampagnen ”6 om dagen”, som Sundhedsstyrelsen
korte hen over arsskiftet 07/08. Forprojektet, som blev afviklet i Senderborg, agiterede
massivt for, at borgerne skulle gge deres forbrug af frugt og gront. Flere tests viste, at
kampagnen var meget effektiv til at sette emnet kost og ernzring pd den lokale
dagsorden. Bl.a. var samtlige fadevarebutikker i Senderborg involveret i aktiviteter, der
satte fokus pa sagen. Forbrugerne kunne ikke undgé at mede kampagnen i deres
daghgdag Den havde bare ikke nogen dokumenterbar effekt pa deres adfaerd Eller for
at sige det kort: Salget af frugt og grent i Senderborg flyttede sig ikke spor’.

Et tilsvarende resultat havde kampagnen “Tag stilling nu”, der i foraret 08 forsggte at fa
danskerne til at melde sig som organdonorer. Emnet fik stor synlighed via annoncer og
artikler i dagspressen, men antallet af donorer i befolkningen steg kun med en Y2 pet.

Derfor er det som hovedregel langt vanskeligere at skabe en adfeerds- end en
holdningseendring gennem kampagner. I hvert fald tager det leengere tid.

1»6 om dagen-udviklingsprojektet”. Testbyprojektet i Senderborg. Sundhedsstyrelsen 2003.

Heide Kommunikation 4

wenw heidekommunibationdk

Snekketoften 6 Mobil: +#43 20 67 07 038
DK-2R830 Virum anders@heidekomudk



Men hvordan er det med mejeriansatte — kan de pévirkes til at eendre vaner omkring
arbejdsmilje ?

Det forhold giver spergsmal 3 et indblik i.

Svaret er — maske.

Lige godt hver anden medarbejder p& Redkeersbro Mejeri (57 pet.) har efter eget udsagn
»sommetider” eller "tit” fulgt rddene i én eller flere kampagner. Det tyder pa, at darlige
arbejdsmiljevaner godt kan skubbes i den rigtige retning gennem en kampagne. Men det
er sveerere end “’bare” at skabe interesse for et emne. Det var ikke mindre end 4 ud af 5
medarbejdere, der lagde meerke til kampagner, og 3 ud af 4 oplyste, at de havde provet
at skifte holdning som folge af en kampagne. Men kun godt halvdelen har altsa oplevet
at zndre vaner efter en kampagne.

Spm. 3: Hvor tit vil du sige, at du folger rddene i sidanne
kampagner — ved at sendre vaner, nar det gelder
f.eks. tunge loft, arbejdsstilling, kostvaner m.m. ?
Hvad for et svar er du mest enigi ?

"Jeg endrer aldrig vaner, fordi der kerer en kampagne for

TIOEEE™ 1vtevieereie ettt ettt s 3
»Jeg andrer sjeldent vaner, fordi der kerer en kampagne

FOL NOZEL.” vt 39
»Jeg eendrer sommetider vaner, fordi der kerer en

kampagne for noget” ... 53
Jeg ®ndrer tit vaner, fordi der kerer en kampagne for

NIOZEE” 1vviivtierte ettt bbb e 4
TKKE SVALEL....vviiviiciierreiereitesseetereete e e sbeesne ettt sre e sn e ere et b b ane s 1

Spergsmél 4 er et kontrolspargsmél. Kontrolspergsmal bruges til at lodde dybden i de
svar, som svarpersonerne afgiver. [ dette tilfeelde testes det, om de ansatte kan erindre
formalet med kampagnen 6 om dagen”, der er en af de senere &rs mest eksponerede
kampagner. Det kan de godt. Mere end 4 ud af 5 ansatte (83 pct.) svarer rigtigt, nemlig
at kampagnen skulle f& danskerne til at spise mere frugt og grent.

Spm. 4: Hvad mener du, at kampagnen ”6 om dagen” skulle
gore opmzerksom pa ?

At man hgjst bar drikke 6 genstande om dagen............cccoviviiiiiniinnnnn, 2
At man mindst bgr spise 6 stykker frugt om dagen ..........coooeeeviiiin 83
At man ber dyrke motion mindst 6 minutter hver dag......c...c.c.cccovvrninnne, 2
Ved ikke / kender ikke kampagnen...........ccoceevvvreniiinniiniiinicnenen, 13
IKKE SVALEE....vviivriveerieriirenrines ettt ene bbb es bbb s 0
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Arbejdsmiljg — hvem har ansvaret, og hvordan kunne det gores bedre ?
Det er interessant at fi svar pa, hvem mejeriansatte betragter som ansvatrlige for
arbejdsmiljeet pa deres arbejdsplads. Der er nemlig flere oplagte muligheder.
*Ledelsen” er én. Det er jo ledelsen, der har ledelsesretten. ”Ledelse og medarbejdere i
feellesskab” er en anden nzrliggende mulighed, da sikkerhedsorganisationen har denne
sammensztning. En tredje mulighed er, at medarbejderne ser deres kolleger som
hovedansvarlige for, at arbejdsmiljoet er godt.

Det er sddan, 3 ud af 4 mejeriansatte ser pa tingene. De peger pé kollegerne. Muligvis
skyldes svaret, at et godt arbejdsmilje” opfattes som ensbetydende med “trivsel” - at
man arbejder et sted, hvor medarbejderne har det godt med hinanden, og hvor tonen er
god. Sa handler begrebet “arbejdsmiljg” mere om social trivsel end om
ulykkesstatistikker, fravaer og arbejdsstillinger.

Spm. 5: Hvem mener du har ansvaret for, at der er et godt
arbejdsmiljs pa din arbejdsplads (st ét kryds) ?

Det har farst og fremmest virksomheden/arbejdsgiveren.............ccooeennns 5
Det har farst og fremmest medarbejderne/ens kolleger ..., 75
Det har virksomhed og medarbejdere lige meget ansvar

o) T OO TP PP 0
VEA IKKE ...viiviiiiiieeie e 18
TKKE SVATEL....covviriveereeneestrerirnnesie e sie ettt ettt sttt esa s sresn e sn b enean 0

Hvis arbejdsmiljeet skal forbedres, er det dog ikke kun kollegerne, som svarpersonerne
betragter som ansvarlige. I spergsmal 6 peger svarpersonerne pé et bredt udsnit af
virkemidler, herunder sterre ledelsesfokus, og svarene er jevnt fordelt p& dem alle.
Der har kunnet szttes kryds ved op til tre virkemidler. Mange har imidlertid kun sat ét
eller to krydser. Derfor opstér der en restgruppe af "manglende krydser” for at
kolonnerne summerer til 100 pct. Denne restgruppe far kategorien ”Ikke svaret”
(=manglende krydser) til at vokse til 39 pct.
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Spm. 6: Hvad mener du kunne gore en forskel, hvis
arbejdsmiljoet skulle forbedres pa din arbejdsplads ?
(seet op til tre krydser)
Ledelsen skulle prioritere arbejdsmiljo hajere..........cooocoviviiniininnn 15
Medarbejderne skulle vises sterre respekt for
sikkerhedsregler, anvisninger og vejledninger.........c.ccocvvviiviviniininnnnn 17
Hver enkelt medarbejder skulle tage mere ansvar for
arbejdsmiljoet pa MEJeriet ... ..ccvvverrvcreriiiiiiiiiei 15
De faglige organisationer skulle gere mere ud af
arbejdsmilje SOmM eMNE .......ooevceiiiiiiniiii 3
Der skulle informeres mere om arbejdsmiljo — maske i
form af lokale kampagner pd mejeriet ........cocoovvrvvriininniiiiii 10
TKKE SVAICL.....veivvivierreeierieniesienresireiee st sre s ens s sna e 39

Hvis man vil skabe engagement i sikkerhed pé arbejdspladsen, sa skal man méske
overveje at belonne det. Det mener mange mejeriansatte i hvert fald. En kollektiv
belonning er det virkemiddel, som flest peger pa, hvis man vil have mindsket antallet af
arbejdsulykker. Om svaret skyldes, at man tror pd princippet eller kunne taenke sig en
belenning, kan der geettes pa. Men et faktum er det, at kollektiv belenning i visse
tilfelde anvendes af byggeindustrien som et probat middel til at mindske antallet af
arbejdsulykker. "Megder for alle medarbejdere” og “mere tid til sikkerhedsgrupperne” er
der ogs4 tiltro til, mens straf i form af individuelle eller kollektive bader ikke hester
stort bifald.

Spm. 7: Hvis man skulle fa dine kolleger til at interessere sig
mere for sikkerhed pa arbejdspladsen — sa der skete
feerre arbejdsulykker — hvad tror du sa kunne virke ?
(seet op til tre krydser)

At man tog sikkerhed op p& mader for alle medarbejdere...................... 19
At man kerte en lokal kampagne for sikkerhed — med

plakater og lgbesedler ..o 9
At sikkerhedsgrupperne fik mere tid til at arbejde med

arbejdsmilJ@? ... ..oovviiieiiiiii 14
At man gav alle medarbejdere en belgnning, hvis det

lykkedes at fa antallet af ulykker ned............c.ccocoiiiin 20
At man trak alle medarbejdere i lon, hvis antallet af

ulykker ikke faldt ..o 0
At man selv kunne fa en bade, hvis man overtradte
sikkerhedsbestemmelSer...........cccocovvivviniiii 7
TKKE SVAICL...c.vvivieiiiiesieereerieeieie et 32
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Bekymret eller bare besveerligt

Svarpersonerne set meget forskelligt pa risikoen for at fa en arbejdsskade.

Groft sagt er 40 pct. af de mejeriansatte ubekymrede, mens 60 pct. er mere eller mindre
optaget af denne risiko. Til de ubekymrede regnes her dem, der i spergsmal 8 har svaret,
at de “stort set aldrig” eller ”sjeeldent” teenker pa, om de maske far en arbejdsskade (21
+ 19 pct.).

Svarene viser ikke, Avorfor de ubekymrede er ubekymrede.

Maske er de trygge, fordi deres arbejdsmiljo er godt og sikkert - maske er de bare
ligeglade med arbejdsmiljeforhold. Men de oplever i hvert ikke en arbejdsskade som en
narliggende mulighed. Resultatet er en tanke vaerd, hvis ensket er at aktivere et helt
mejeri 1 forebyggelse af ulykker og nedslidning. For hvis 40 pct. af de ansatte ikke
opfatter, at der er risici forbundet med deres job, kan det blive svart at mobilisere
medarbejderne som gruppe. En kampagne skal i hvert fald tage hajde for, at knap
halvdelen af medarbejderne ikke kan forventes af vaere interesseret, uanset hvor alvorlig
ulykkesstatistikken métte se ud pa den pageldende arbejdsplads.

Spm. 8: Hvor tit teenker du pa, om du maske far en
arbejdsskade en dag — som folge af en arbejdsulykke
eller nedslidning ? (szet ét kryds)

Det teenker jeg stort set aldrig P ....oovvveveevenecnnic 21
Det teenker jeg sjaldent Pa........ccccovvvvvivienivniii 19
Det taenker jeg sommetider P ......ccovvvveviiiiiinenii 39
Det tanker Jeg tit PA.....covvererrrir e 17
Det taenker jeg dagligt Pa....ooeovevivveieniii s 4
TKKE SVAIEL.....coviiiiee et e 0

De ansatte p& mejeriet er delt i to nasten lige store grupper, nir det gelder synet pd, om
det er besvarligt eller ej at overholde arbejdsmiljeregler.

L alt 51 pct. (14 pet. + 37 pet.) mener, at det ”sjeeldent” eller "aldrig” er til besveer at
overholde disse regler, mens i alt 49 pct. oplever besver i en eller anden grad. Det er
positivt, at et flertal af de ansatte ikke betragter arbejdsmiljereglerne som en belastning.
Der kan vaere to arsager til dette resultat. Maske er mejeriets sikkerhedsregler og -
procedurer ngje tilpasset mejeriets driftsrutiner, sd de ikke generer arbejdet. Eller maske
oplever et flertal af de ansatte simpelthen ikke arbejdsmiljereglerne som maerkbare i
deres hverdag.

Det er ogsa bemarkelsesveerdigt, at s f4 som 3 pct. af de ansatte har daglige
sammensted med arbejdsmiljereglerne.
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Spm. 9: Hvor besveerligt synes du at det er at overholde de
arbejdsmiljoregler, som gezlder for dit arbejde ? (szet
ét kryds)
Det er aldrig besvaerligt........ccovviiviiiiiiii 14
Det er sjeeldent besvarligt..........o.ooooiviiiii 37
Det er sommetider besSvarligt....c.ocvvvirireriniiiiiii 37
Det er tit BeSVERIIIGt....ovveieriireec v 9
Det er dagligt til besveer at overholde
arbejdsmilJareglerne. ... ..o 3
TKKE SVATET...iivviivvriierieiirereenie e eniesnt ettt 0

Hvad er et godt arbejdsmiljo ?

Begrebet “arbejdsmilje” er vidtfavnende. At omtale arbejdsmiljeet pa en arbejdsplads
som ”godt” kan i daglig tale betyde alt mellem, at der er styr pé sikkerheden, og at tonen
mellem kolleger er god. Begge dele er vigtige. Men hvis man sparger de ansatte pé et
mejeri, hvad er s& vigtigst ? Hvad prioriteres hgjt, og hvad betyder kun lidt for, om ens
arbejdsmilje er godt ?

Det giver spergsmal 10 et svar pa.

En lang reekke elementer i “et godt arbejdsmilje” er stillet op pa rekke, og
svarpersonerne har herefter givet de enkelte elementer karakter. Jo storre betydning
elementet bliver tillagt, jo hgjere karakter.

For at give et overblik over resultatet er et udsnit af svarene sat ind i et skema herunder.
Skemaet rangordner de ovennzvnte elementer efter, hvor mange ansatte der har givet
dem fopkarakter — altsa svaret, at elementet har meget stor betydning for, om der er et
godt arbejdsmilje pa en arbejdsplads.

Det allervigtigste for at arbejdsmiljeet er godt, er ifalge de ansatte pd Redkeersbro
Mejeri, at man har det godt med sine kolleger. 61 pct. af de ansatte giver denne faktor
topkarakteren 5 i en bedemmelse af, hvad et godt arbejdsmiljo er.
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Hvad mener du er vigtigst for, at der er et godt arbejdsmiljg pa
en arbejdsplads ?

Pct. der svarer ‘betyder meget'

Det er nestvigtigst, at man ikke bliver slidt ned, og pa tredjepladsen kommer, at der
bliver grebet ind mod mobning,.

To ud af tre faktorer i top 3 vedrerer altsé det psykiske arbejdsmilje. Man kan tolke
resultatet sidan, at de ansatte stiller et ubetinget krav om, at det sociale milje pd
mejeriet fungerer. Dét er det grundlaggende: At man har det godt med sine kolleger, og
at der bliver grebet ind, hvis nogen begynder at holde andre uden for feellesskabet. Her
begynder det gode arbejdsmilje — med trivsel og fellesskab.

Det fysiske arbejdsmilje er naturligvis ogsa vigtigt.

Nedslidning, darlige arbejdsstillinger og ulykker vurderes som de sterste trusler mod et
godt fysisk arbejdsmilje. 54 pet. af de ansatte giver “nedslidning” topkarakter som en
faktor med meget stor betydning for, om arbejdsmiljoet er godt. Tallet stemmer godt
med, at det var 60 pct. af de ansatte, der i spm. 8 angav, at de ”sommetider” eller
hyppigere tenkte pd, om de méaske en dag ville blive ramt af en arbejdsskade.

Slidskader og ulykker fylder altsd en del i billedet, nar mejeriansatte bedemmer
arbejdsmilje. Det gor kantinemaden derimod ikke. Kun hver tredje svarperson i
undersegelsen — nejagtig 33 pet. - tillegger sund kantinemad og motionstilbud meget
stor betydning for arbejdsmiljeet. Sddanne ting synes at blive betragtet som
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velfierdsgoder af gennemsnitsmedarbejderen. Som udmarkede, men ikke nedvendige
elementer i et godt arbejdsmilja, og slet ikke uomgangelige som den sociale trivsel.

Spm. 10: Hvad mener du er vigtigt for, at der kan siges at
veere et godt arbejdsmilje pa en arbejdsplads ?

a Der sker fi arbejdsulykker ( = betyder)
TITEEE 1 vvvevreeeeeeeeeeesessseeeesnss s aebar e e e e an b asannsbr b rerrsarretesssessa s e ssestrananaannarnaaaenaaerens 2
|1 U TU TSSO PP PP USRS 4
410701 B PP OIOTOTOUPI TSI PP TS PP S PSPPI 21
L N1 1<) DETTTUUTU USSP PO RTP 24
TIEEZEL 111 vttt sttt bbb s 45
TS SVALEE ...eeeriereeeeeeeeieressersesnrretesssassnrraresasssssaraaersasssssttranessesssinssnssrsnsens 4
b Man har det godt med sine kolleger
TEIEEE Livvrteeeeiesereeressesereeseessereensrnnessessrnssssnssensassrsseesssiossensnmneniieessrnnrsesennnsasanns 2
TEAE ovs oo e eeteeeeereeessrreeesaen e aeeesstbaesseabesaas b et et e s e e e r bt e s ae s e e s ere 2
10T L= F OO OO ST P PP PSPPSR P PRI PSSP PS PRSP 8
T e (<) UTUU TR PO U OO RPUP TSNP PPPPTPPPI 23
13 1c3 51 SO OO OO YOO PRSP PP PS PSS PSPPSR TR 61
TKKE SVATEL ...eetiereeeeeeeeeiveresssssiinrerresesesenssraasesassrsaressssssisstbaneessessininersarnrens 4
c Man ikke bliver slidt ned af sit arbejde
TIIEEE ©ovvvveerereereereesessessssssesasstrra s s s nebbnsb b s s raeernessssatesesatateeessiertraaattasatirane 1
[T L SRR T TR U U OO P OP OO PP O PN 3
TLOZE . 1vevesvetet sttt es et h e s 12
L N <) ERTRUUUT PO ORPT OO 26
01 13S0 AP U TSP P PO PO TP F PSPPI PSPPSR 54
TKKE SVALEE ... evvreereeeerireeesiineesesinresserreeessssansssnteesaresessessssnssissnreessonssrraeasns 3
d Der er variation_i arbejdet
TEEEEE +vvvvveeeeeeeseeeereeesssasseeeesessssosansssarrreseesssnrbaasessnbaaesssosssssnnbaanesesssasarasnnarbres 1
TEAE et eoeressereressrieesess et aeesarraes e hbaa e b e a e et e e e e s e e bbbt s e b s e e e sae 3
TIOEZET . cvevtveivereseiteien ettt bbb s 19
Bt <) DUTTTTTUR OO OO TP PSP P PO PT P PPR 37
11130 SO OO P SO O U OO TIPSO PSPPSR PP PP PP SPS PSP A 35
T VAT .veeettieeeeeeeseeereeeesesesssasrbaseseesseoistraresesstranrseeattessinrabbbteeseeeessansnns 4

Heide Kommunikation

11

e holdekonmmikationdk

Snekketofen 6 Mobil: +43 20 67 07 08
$IK-28530 Vieum anders@heidekom.dk



e Der er en pod tone pd arbejdspladsen
EIEEE o eneeeeennnenenennnennnnrennennnannssesssssssassssensestsensananantetsessensesnmnnnnsesssessrrrrrsane 0
BEAE o vee oo e e e e ee e eeeresassrseeesesesar b eeaseaanr b taeaessaeaan aarbbaaeeennrrrete e s s s iraan 3
11070 U PO P U TP U PP PP PP PSP PSPPI 16
T 1N =) FUTTTT OO PSP U PP PSP PTP PPN 32
1017 ] A OO PO OO PP PP PP PP PSP PP TSNP 45
T E SVATEE 1uneeevvvrereeenennerseresenrreeertsssesesssssssssteeeisiiseseareessssesssionsmsinnnnnrsssanns 4
f Man ikke behover arbejde i darlige arbejdsstillinger
£ 01051 APURUTUT O PRI 0
EAE oot e e et eeeesaeeeeesraen b atretetr et baaeeeteraaneera b b e e e eararereneeesatbaats 3
TROZET . evveveeveeteereertrreebee s s st en s bbb R et 9
L e (=) FUUTTUTT TP O U TP P PPN 36
MEZEt..ecvvevrernrennn ST UO P PP POV PP PPT TSSOt 49
TKKE SVATEE...ovevereeeeeeeesssreeeeeeeerraeesstesteesestsssrestessseestetanerstresseensennnmnnrsessissasss 3
g Ledelsen griber ind over for mobning
IEIEEE +vvvrieeeeeesesessseesenessesessenensnnnnsnnssseesssssssrerssssssssessssssensssiesssessessseeeuuuiniseree 1
LA oo e e e e e et eeeseerererreeessat et e te s s et bbb et rree e rnraree s et raaaaeseas 3
110 (< AT P OO P PP P TSP PRSPPI PR 14
L ol =) UUUTTTTT TR OO PP PP PP 27
10 1S50S SO OO O PO PP TP PSPPSR PO PP PSPPI 52
T SVATEE ... veeeeeeeeseeersssreseesreereereerseerersareseratassesstetrerriretrtessaneennnnanissesseesss 3
h Der er tilbud om sund kantinemad, motion og lignende
TEEE oo eeseesnnneneensassnssssnssnensnsneetesseerersssasssasersseserereesntannneessensnnmnsnnssnssissesss 4
JEAE oot e e e e e e e e e st b reeeessastrea et s e e s ot e e e e s s ee Rt b Rnraatreee s e ras e e s 7
NOZeL..cocvverierennnn, e T OO PO PP PP ORTPSOP 21
L e (<) DUTTTTTUUR TP TP P UPPPR PP 31
10112 F OO OO OO PSPPSR PP PP 33
)1 RA 21 ¢ < FUTUUUTURUUT TR OO OO OO OO POUUPRPPPPPPPPPN 3
i Man bliver sjceldent stresset pd arbejdet

IIEEEE +vvvreeeeeeeeereeesesesersnsssseertssssssnntareraseear b s bbaseaeea s saassbbrrrnesesanabasesess s s sababnes 1
|G RO U P TP ST PP 5
DIOEEL. 1 veevtrirreete ettt enre ettt et b bbb s 18
L R L= FRUTUTT U OO PP TP O PTPPR 37
101G A OO PO OO PSP PP PP PRSPPI 34
Ikke svaret...........o... ot eeerteeeretrreeirireeereieheteraa—etee i a—r—tes e hr e e e Ereranaar et e sy nne 4
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Mens sporgsmal 10 tager sit udgangspunkt i arbejdsmilje generelt, si handler spergsmél
11 om arbejdsmiljeet pa en konkret arbejdsplads. Her vurderer de ansatte pd
Rodkeersbro Mejeri, hvad der kendetegner arbejdsmiljeet i deres virksomhed.

Hvis man igen bruger maengden af topkarakterer som malestok, er det interessant, at de
faktorer, som de ansatte vaegtede hgjest i et godt arbejdsmilje”, ogsa far flest
topkarakterer, ndr arbejdsmiljeet pd Rodkarsbro Mejeri bedemmes.

Eller sagt med andre ord: De faktorer, som de ansatte i spm. 10 angav som helt
uomgzengelige for, at arbejdsmiljeet er godt - nemlig “at man har det godt med sine
kolleger” og ”at der bliver grebet ind mod mobning” — far ogsa flest topkarakterer i en
konkret vurdering af mejeriets arbejdsmilje. 28 pet. af de ansatte svarer, at det ”i hgj
grad” kendetegner arbejdsmiljeet pd mejeriet, at der bliver grebet ind over for mobning,
og 27 pet. finder det i haj grad kendetegnende for arbejdspladsen, at man har det godt
med sine kolleger. Hvis man laegger de ansatte til, som har svaret, at det ”i nogen grad”
kendetegner mejeriet, at arbejdsmiljeet er godt pd de to faktorer, sa far arbejdspladsen
klart positive bedemmelser fra et godt stykke over halvdelen af de ansaite pa de to
faktorer.

I den anden ende af skalaen ligger vurderingen af forholdene omkring sikkerhed og
arbejdsulykker. Den er klart negativ. Samlet set er det 41 pct. af de ansatte, der mener,
at det ”ikke” eller i ringe grad” passer p& mejeriet, at der sker fa arbejdsulykker.
Arbejdsulykkes-situationen far alt i alt en langt mere kritisk bedemmelse end nogen
anden faktor pa barometeret. Stress er der, opgjort pd samme méde, kun samlet 12 pet.
af de ansatte, der opfatter som et stort problem pa mejeriet, og kun 4 pct. tilkendegiver,
at trivslen mellem medarbejderne er darlig.
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Hvad kendetegner i hgj grad arbejdsmiljeet pa4 Redkeersbro Mejeri 7

Pct. der svarer 'kendetegner i hoj graad

Spm. 11: Hvad mener du kendetegner arbejdsmiljoet pa Rodkzersbro Mejeri ?

a Der sker fi arbejdsulykker ( = kendetegner )
T oo e e e reeeevassrere e st eee s s aar e e er b b e a e s s rb b e e ar et e e a et e s bR e e e s 19
T TINZE GIAA .vivvivieeeie e 22
EIVIST oo et e et et etar et et e ne st et s s et s e b et e st e s e bbbt n e ane s 31
1N0ZEN LA 11 19
i hgj grad ......... e T OO P O PP PP PP POPORTPRPIRPOR 5
TS SVALEL . vvvvvssesseeeesirrreeeesesssessrrreseesaserassessessansrreestssssssnbresessesinnssiiesnsesnns 3

b Man har det godt med sine kolleger
178 << TR TTU U OO PO U OO PP PRPPP 0
1TINEE ZLAA 1vivieiiiereseieeece s 4
B L2 A2 AUTTTTTTTTU TR U U U PP PP OO PPPPO PP PPPPRPP 17
1 NOZEN ZLAA....vvveveeieieecrie e s 49
THEJ BEA o1 27
TR SVATEE ..vveeeervereseseerresesirreesseiseeeesesbeess s tbreesbbaesenaesessrnraseesbbbr e e s aarinsbraee s 3
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¢ Muan bliver ikke slidt ned af sit arbejde

11 T U O T OO PP PRSP 2
11I0EE A 1ttt 7
B L2 T4 1o SUTTRTTTUT U PO U PO PPPOPIN 33
100ZEN ZIAQ.1.\cveieeeeiiei e 39
FHE] ZEA oo 15
TR SVATCE . veveesireeererreessseeeeesietreseireeessesrasesesiraeesseeessssnasessinnentesenarrrrsenssians 4
d Der er variation i arbejdet
14 - TTTTTT U OO OO TP PP PP PO PPPON 1
1 1I0ZE ZIAA ..vcvivierecicet s 12
B L2 A 1o SUTUTTTRT TSP ORISR 32
1108EN GIA.1cwiiirieeeee s 36
Tha] LA coiveeereccc s 14
TKIE SVATEE...e et tiirerersireessseeeesiestsesiretesseissrreesatbseesrbreeeesrbabesssarebesoesarbaraenssanes 5
e Der er en god tone pd arbejdspladsen
e <IN T U U P PRSP OPOTTURIP 0
1 TINZE LA ..ottt e 5
B L2 ATs 1o HUUUUTTTT U U U U T O PO PPN UTPPPPPTOOP 29
110ZEN ZIA . ..eieveririeecee 45
T@] Zrad oo 17
T SVALEL .o vvvvreeeesssieerreeeessstssssesssssstsrrsssresssisrsassssssssssirsssssesssnansenssisennns 3
f Man ikke behover arbejde i darlige arbejdsstillinger
TR oottt et ees et e ee st eesseat et s er e et e e s ar R R e e aabb s e e er et e e s b et s iR s h e e s rans 1
1TINEE ZIAA 1ovinieiiririireereecie e 12
delvist......... e eveeeeereeesarryees s aarteteeearres e v R ar e bbaeee b ae e e e e b et e es 40
1 00ZEN ZIAA. . vvevieieriieieciee e 30
ThE] Brad ..o 12
TS SVATEE vvveeeeeoreeeeeiesesesieeseeeraeesirreeesssbrraeesebbaesrsanesessraeeesanbnbessinertaasrssiren 3
g Ledelsen griber ind over for mobning
TR oottt esiaeeeseereses ittt s e e es e e er b b e s enbbae e b r bt e s nrab s s e s s eb b e b e s e e ee 2
1 TINEE GO 1viviirrrireree et 6
B LS A s (<1 FUTTTEN T U RSO TN OO PSP PO P PPV PPRTPRPPO 25
1 NOZEN GIA ... eveviieeieicee e 35
Th@] Grad ..o 28
TR SVATEE cvvvvvvvvreeeesereereseeesanntrresesasesnssrsrsssaesesesbraesssssisonnranareesssesrrserearsrrrns 4
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h Der er tilbud om sund kantinemad, motion og lignende

1 TINEE GEAA cvveviriveiiiieee s

AELIVISE 1ot iee ettt et
110ZEN GG, evevrerereirere i
1h@] GEAd oo

TKE SVALCE..veeeereeeeseeeieesessssesreraessseissnreeeseseassbrsseessinsrassssnanrersssessssssssnssinns

i Man bliver sjceldent stresset pd arbejdet

1TINZE ZIAd ivvivereieriie
ELIVISE..veivieeieie ettt et
1 NOZEN GEAA...viviviriieriseeirerec e

1h@] Zrad ..o
TIKE SVATEE 1. eeeeioereseeeeeerreeeesssasssrtrseeesssaienrrasssesortssraeatraeseaeessnsmssiurennsesesssses

I spergsmal 12 bliver de ansatte bedt om at vurdere arbejdsmiljeforholdene omkring
deres eget job pa Redkersbro Mejeri. De skal altsa ikke skeve til kollegernes arbejde

eller forsege at stikke en finger i jorden pd hele virksomhedens vegne som i spergsmal

11. Kun deres egen hverdag pa mejeriet har interesse.

Det &ndrede fokus har en interessant og opsigtsvakkende virkning pa de ansattes

vurdering af arbejdsmiljeforholdene. De har groft sagt en klart mere positiv
bedemmelse af forholdene omkring deres eget job end af deres kollegers.
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Hvad kendetegner meget mit arbejde pa Radkesrsbro Mejeri ?
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Et eksempel pa dette fenomen er, at 43 pet. af de ansatte tilkendegiver, at det i hgj grad
er rigtigt, at de trives med deres kolleger (spm. 12b). Men det var kun 27 pct., der
mente, at det forholdt sig sddan pa hele mejeriet (spm 11b). Og hvor det var beskedne 5
pet. — dvs. hver 20. medarbejder - der var enige i, at det i hej grad passede pa
Radkaersbro Mejeri, at der sker {3 arbejdsulykker, s& mener mere end hver 4.
medarbejder - 28 pct. — at udsagnet passer rigtigt godt pa deres eget job. Faktisk er der
et flertal pa 54 pct., der mener, at det “overvejende” eller “meget” passer pa deres
arbejde, at der sker f& arbejdsulykker.

Der kan veere i hvert fald to forklaringer pa, at vurderingen af arbejdsmiljeforholdene
omkring henholdsvis mejeriet og ens eget job falder s forskelligt ud.

Den ene forklaring er, at de ansattes bedemmelse af hele mejeriet reflekterer, hvad der
snakkes om i kantinen”. S4 hvis der f.eks. tales meget om arbejdsulykker eller
personkonflikter i en periode, fornemmes sikkerheden/den sociale trivsel at veere
tvivlsom i visse afdelinger - selv om man ikke selv oplever nogen problemer pd omradet
eller ser eksempler pd samme.

Den anden forklaring kan veere, at man generelt opfatter sig som arbejdsmiljomassigt
bedre stillet end sine kolleger. Man kender i detaljer sit eget arbejde og de eventuelle
risici, der er forbundet med det, s& derfor opleves det psykiske og fysiske arbejdsmiljo

som trygt. Andre afdelingers funktioner opleves derimod som "fremmede”, “usikre” og
beheftet med ukendte gener.
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Maske er faktoren “stress” et eksempel pa dette faanomen.

Kun 7 pet. af de ansatte oplever mejeriet som stort set stressfrit (7 pet. svarer i spm.11,

at det i hoj grad passer pa Redkeersbro Mejeri, at man sjeldent bliver stresset pa

arbejde). Men sperger man til de ansattes egen stress-situation, er det nesten dobbelt sa

mange — 13 pet. — som angiver, at de praktisk talt ikke oplever stress i deres job.

Spm. 12: Hvad mener du kendetegner forholdene omkring
netop dit arbejde pa Rodkeersbro Mejeri ?

a Der sker sjceldent arbejdsulykker ( = kendetegner )
TR e 11
TEAE oo e e eiere e e e s e — ettt en e e e e e e et bt en e e e et 11
QEIVIST vrriee s st eeees et e e esserearaessssssntaseerareaaeeseasasssasresasesnaraansessantsareseeenn i n e ae 21
OVEIVEJEIAE ...cvevrivieiereeeie it s 26
INIEEET v veveverereiret e en ettt e s 28
TIKE SVATEL oeeeeeeeerreeeeeesssseeieeesssassssereresessassssasssessnnssesesenesnbessssannraassessssesnannns 3

b Jeg har det podt med mine kolleger
1 < T TTTTTT TR T PP OPPRPPPIN 0
| T | UTUTTTTTTUTUUTU TR T U U D OO PP PRSP 3
B 1o AT 1oL HUTTTUTUUT RSO TSP PO PP PPTPPP PR 11
OVEIVEJEIAE .. evvrveverriei et e s 39
TIIEEEE 1vevvvvaveeereereee e er ettt s b e 43
TG SVAIEE v vvvvrtvreessveeasaesersrreererseesssessesssrsrsbssssssssssrrrrnnrsbaeststssesssersssensaaassanns 3

c Jeg bliver ikke slidt ned af mit arbejde
1T = TUUT T T OO O PP PPOPT OO 2
1T T TTTTTUUUT U TP OO P TP PPN 7
QELVEST o arrves s e e ee e s s eeeesesesesreesesssasssrr e b baaeraseeesassaabbbaaesese st b bt e s et be e e e e e e s eaaeean 24
OVEIVEJENAE 1.t 38
TTLEEEL .ot eveveaeene sttt ene ettt s 24
T SVALEE v vvvvvvreeeseessesesessrsrerreeressssssesessssssrsssssssrsasrnsrrreraeesssssssssissssesanaanass 4
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d Der er variation i arbejdet
T e e 2
ST TTRTTTUU ST TR U U OO OO PP PP PRN 9
B L A2 1L SUUUTUT T U TP P PP PP 30
OVEIVEJENAE 1..vevevreviirniieerisiis et s 34
TTIEEZEL 1.1 vevevesreir ettt sttt s 22
T SVALEE .. evveeseeeseeeeeeseieiseesessesssstreseresseasssaaessasssssbnanessessstrrnrrressssssssavns 4
e Der er en god tone pa arbejdspladsen
104 << TTTTUU TR USRI 0
[T TTTTUUT TR U TU T U T TP OO PSPPI 3
BT A0 1 HUUTTTUTT T T P PO P PP PP PP 18
OVEIVEJENAE ... evrvveiiirieeeereeereie e e s 41
0132 A OO OSSOV T PSSP PSP PP PSPPSRSO PP 33
TIKE SVATEL . vvvveeseeeseeeeeseerereeeseseessssnreeesseeesisrrseeesssnnsbseessesssirasasenessssseesnnans 4
f Jeg ikke behover arbejde i dirlige arbejdsstillinger
TRt e e e e e e e e e e e e areeesesansssrraresee e e e bbb st e e rssbbr e e aaese s s a e ata e e s e e eneeeeian 2
[T TTTEUUUTTTRT TR U OO P PP O PP PSRt 7
QEIVISE s eeee oot e e ettt reeserset e abereeseesenraeeesasssrraaasase s e st be st e e e s e s aees 38
OVEIVEJENAE ...vvrieeriieiiieei et 27
41T 0 AP TOT PSP TP PSP PP PP PRSPPI PRSP RP 21
TIKCE SVATEE v vveeoseeseeeseeeeessserseseesanreeesisrtesssresessrtsessbbateessnenesnsbbeessessiabaens 5
g Ledelsen priber ind over for mobning
T oo e e e e e e e e e brteeeesassssstsbreesesar s sba e e e e sn b aarereeesas bt s s e s e e e reenerabe 0
TG TTTTTTT TR USSP PP PP PP UUUTUPPRN 4
QLIS e os oot e e s e e e e e rreareseessssnaareeeeseeesbreeeeasssrbtaerassseasababeeaseransesseare 26
OVEIVEJENAE ...vivivriiririiieet ettt 29
341721 RSO PO OO PP TP PSPV PP PSPPSR 34
T E SVATEE .oevervieeereeeeee et e eereeeeseeeestasessessaereteesesaasssas s b bbbbbbbnr e aessrias 6
h Der er tilbud om sund kantinemad, motion og lignende

L4 <SP VU T T U U U OO OO O T TP SUUTVOPPRPTPRP 6
1S T T RO OOU OO PP P PO PP OOP O PTOPUPPOPRTI 8
AEIVASE 1. vveeeee et e e e et eee e s et e ete b eerae s ebeetba e e e bbb 28
OVEIVEJENAE ...vvvieetcverereec ettt 30
18170 PSP OO PR PI PSPPSR PR TSTFPS P MR 24
TR SVATEE . vvereirerrerereeaeieeessiireeseesreeesrtrbbaessraeee s rneeesenbabtsserbtsseerearaataasaeness 4
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i Jep bliver sjceldent stresset pd arbejdet
1 <= T TTTT T OO TP, 2
115 | T U OO OOV O P OP PPN 10
Fa (= A4 1< HUTTUTUUUURUUT O OO PP SO PPP TR 34
OVEIVEJEIAE ...vvvviviveeeeiiiiiit s e 37
101110 OO PP PO PSP PSP PSPPSR 13
TR SVATEL....eivreeerererrsererteeeerressiseessesersrsesssrrsessssbeessareneessneesesstnassessirnrseees 3

Der er forskel pé folk

Det er muligt at bryde resultaterne i denne undersegelse ned pé afdelinger. Dermed kan
man se, hvordan svarene fra ansatte i pakkeriet afviger fra eksempelvis svarene fra
lager-medarbejdere. I visse tilfeelde kan man godt foretage sddanne sammenligninger,
men antallet af besvarelser er ofte ikke stort nok til, at operationen er meningsfuld.
Dettil er de enkelte grupper (afdelinger) s& sma, at blot fi svarpersoner kan skabe
dramatiske forskelle mellem afdelingers syn pa emnerne i undersegelsen, Og derudover
bliver datamangden hurtigt s stor, at overblikket forsvinder.

Men hvis man samler medarbejdere i hovedgrupper, kan der godt treekkes nogle
forskelle op. Til det formal er svarpersonerne her forsggt kategoriseret i to grupper,
»Produktionsfolk” og ”Administratorer”. I den forste gruppe, pa 158 personer, er alle
dem sat ind, som ikke arbejder med administration og laboratoriearbejde (43 personer).

Huvis vi holder os til de to fokusomrader i undersggelsen, kampagner og arbejdsmiljo, s
er der igjnefaldende forskelle pd besvarelserne af nogle spergsmal. Det er eksempelvis
nasten halvdelen af alle administratorer (47 pet.), der siger, at de tit leegger maerke til
kampagner, mens det er under en tredjedel af produktionsfolkene (30 pet.), der giver
kampagner hgj opmearksomhed.

Arbejdsmiljeregler opleves ogsd som betydeligt mere besverlige af produktionsfolk end
af administratorer. Blandt de forstnzevnte er det 53 pct. af de ansatte, der “sommetider”
eller hyppigere oplever disse regler som besveerlige, mens det kun er 23 pct. af
administratorerne. Derimod er der ingen praktisk forskel pa, hvordan risikoen for en
arbejdsskade vurderes. 40 pct. af produktionsfolkene og 38 pct. af administratorerne
tenker “aldrig” eller “sjeldent” pd, om de méaske far en arbejdsskade en dag.

Kantinemaden og motionstilbud spillede en meget beskeden rolle i de ansattes samlede
vurdering af, om arbejdsmiljoet er godt pa Redkeersbro Mejeri. Det var andre faktorer,
forst og fremmest forholdet til kollegerne og indgriben over for mobning, der var
afgerende. Men kantinemaden har tilsyneladende en anden kvalitet, ndr man arbejder pa
kontor, end hvis man feerdes i produktionsbygningerne. 18 pct. af administratorerne
mener, at det i ringe grad” kendetegner deres job, at de har adgang til sund kantinemad
og motionstilbud. Blandt produktionsfolkene er det kun 5 pct., der har denne opfattelse.
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